Como tomar buenas
PLO

La seleccion del bueno modelo y de la buena talla y el ajuste correcto al casco son aspectos decisivos para que las
ventajos de la herradura Duplo surtan efecto en el casco. Recibimos muchos correos electronicos de clientes que
necesitan nuestra ayuda en estas dreas. Siempre es dificil evaluar la situacion del casco de lejos - jpero sin fotos
expresivas es casi imposible!

Desgraciadamente, a menudo recibimos fotos de cascos que no nos dan una imagen exacta de la situacion. Ya sea
porque los caballos estdn parados en la hierba, el barro o la arena, los cascos estdn sucios, la calidad de las fotos no
es suficiente o las perspectivas simplemente no son adecuadas. La calidad de las fotos decide lo bien que podemos
hacernos una idea de la situacion de los cascos.

Por esta razon le pedimos enviarnos fotos correspondientes con cada demanda y llenar el formulario de reclamacion
(pdgina 2).

Para tomar fotografias, el casco debe...

estar bien iluminado, idealmente con luz de dia.

estar limpio

estar en una superficie firme y nivelada, preferiblemente pavimento o asfalto.
ser fotografiado con una cdmara de calidad o una buena cdmara del movil

ser fotografiado de la perspectiva correcta

1 casco

7 perspectivas
diferentes
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Formulario de reclamacion

Nombre y apellido:

PLO

Direccion:

Numero de teléfono:

Correo electroénico:

Informaciones sobre ld herradura
reclamada

Moaterial: [ Extra O standard
Forma: [ Redondo  [] Ovalado
Modelo y talla:

Fecha del pedido:

Fecha del herraje:

O Extra Regranulado
(rosa / )

[0 Pinza abierta

[J standard Regranulado

(negro / azul)

[ straight Toe Shoe (STS)

Nombre del herrador:

Raza del caballo:

¢Cudl es el problema?

Disciplina (ocio, enduro, salto...), frecuencia/longitud del entrenamiento del caballo:

¢Hay cambios recientes (nuevo establo, vecino de box, entrenamiento, comportamiento del caballo)?

Lugar, fecha: Signatura:
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